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POLITIKA PRIVATNOSTI

Zastita privatnosti i licnih podataka:
Opste informacije

Bioguard d.o.o. privatnost podataka shvata veoma obziljno. U ovoj politici privatnosti Vas
obavestavamo o vrsti podataka koje prikupljamo, nacinima prikupljanja, obrade, koris¢enja, otkrivanja
i prenosa Vasih liénih podataka.

Sve informacije su sigurne, i ne¢emo ih ni pod kojim uslovima ustupati tre¢em licu bez zakonskog
osnova, $to Vam osigurava sigurno poslovanje sa kompanijom Bioguard d.o.o.

Zakonski osnov

Uslove prikupljanja i obrade li¢nih podataka definiSemo ovom Politikom privatnosti i podatke
prikupljamo i obradujemo na osnovu Zakona o zastiti podataka o li¢nosti (,SI. glasnik RS, br.
87/2018).

Povodom obavljanja delatnosti primenjujemo i odredbe drugih zakona koji reguliSu aktivnosti odnosno
komunikacije u cilju prodaje robe i usluga - Zakon o elektronskoj trgovini (,Sluzbeni glasnik RS*, br.
41/2009, 95/2013, 52/2019).

Podatak o licnosti

Podatak o li¢nosti je svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice Ciji je identitet odreden ili odrediv,
neposredno ili posredno, posebno na osnovu oznake identiteta, kao Sto je ime i identifikacioni broj,
podataka o lokaciji, identifikatora u elektronskim komunikacionim mrezama ili jednog, odnosno viSe
obelezja njegovog fizickog, fizioloSkog, genetskog, mentalnog, ekonomskog, kulturnog i drustvenog
identiteta.

Korisnikom u smislu Pravilnika se smatra fiziCko lice koje koristi usluge, a na koje se podaci o li¢nosti
odnose.

Podaci o licnosti se obraduju na osnovu Vaseg pristanka.

Rukovalac
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Radi pravilnog i potpunog razumevanja predmeta regulisanja ove Politike privatnosti ukazujemo Vam
da je, shodno zakonu, ,Rukovalac” fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti koji samostalno ili
zajedno sa drugima odreduje svrhu i nacin obrade.

Rukovalac Vasih podataka o licnosti je: BIOGUARD d.o.o. Srbija, , MB: 21158836, PIB 109307459,
Mihajla Pupina 20, Perlez, opstina Zrenjanin, 23260, Srbija

Svrha prikupljanja podataka

Da bismo uspesno obradili Vasu porudzbinu, potrebni su nam Vase ime i prezime, adresa, e-mail

I broj telefona. Uz pomoc tih podataka bi¢emo u mogucénosti da Vam isporu¢imo Zeljenu robu, kao i
da Vas obavestimo o trenutnom statusu porudzbine. Navedeno podrazumeva da Vase licne podatke
prvenstveno prikupljamo radi realizacije porudzbine.

Takodje, isti podaci se mogu Koristiti zarad odgovora na Vas zahtev ili upit, ili prilikom reSavanja
reklamacija.

VasSe podatke prikupljamo i da bismo postovali zakonske obaveze. Podatke prikupljamo tako Sto nam
ih ustupite direktno (na primer, kada se registrujete na nasem sajtu, kada nas kontaktirate putem sajta
ili e-mail adrese, drustvenih mreza, i sl.). Vase podatke prikupljamo i kako bismo ustanovili na koji
nacin koristite nas sajt, da bismo analizirali, statisti¢ki evidentirali i obradili podatke o proizvodima koje
nasi posetioci traze i kupuju i o stranicama koje posecuju. Ovako prikupljene podatke koristimo da
bismo poboljsali ponudu i izgled nasih stranica, omogucili Vam sigurniju kupovinu i prilagodili nasu
ponudu i izgled na$ih stranica Vasim interesovanjima.

Nacin koriSéenja podataka i da li ih delimo sa treéim licima

Firma Bioguard d.o.o. je u obavezni da postuje poverljivost Vasih podataka. Nikada i ni na koji nain
ne¢emo zloupotrebiti Vase privatne informacije.

Vase licne podatke delimo sa tre¢im licima u cilju izvrSenja prodajnog ugovora zakljuéenog sa Vama
(na primer radi isporuke produzbine). Ugovori koje ovim povodom zaklju€ujemo sa treé¢im licima i
njihovo angazovanje podrazumevaju ugovaranje svrhe prosledivanja licnih podataka, a zabranu
koriS¢enja u druge svrhe itd.

Duzina ¢uvanja podataka

Vasi podaci se nikada nece obradivati vise nego $to je neophodno. Cuvaéemo ih samo onoliko koliko
je to potrebno u cilju ostvarivanja svrhe zbog koje smo ih i prikupili. Podaci o li¢nosti ¢e se obradivati
do opoziva pristanka, osim u situacijama kada postoji neki drugi osnov za obradu. Ukoliko ste se
prijavili za dobijanje newslatera, Vase licne podatke ¢emo Cuvati sve dok ne otkazete svoju prijavu ili
od nas ne zahtevate brisanje licnih podataka i obustavu slanja obavestenja.

Zastita Vasih informacija

Ozbiljno shvatamo zastitu Vasih podataka i preduzeli smo odgovarajuée organizacione i tehnicke
mere kako bismo zastitili informacije koje prikupljamo. Pristup podacima i serverima je ograni¢en na
ovlascena lica. U slu€aju pristupa ovlas¢eno lice koristi dodeljeno korisni¢ko ime i lozinku, a svako



ovlaséeno lice ima odgovarajuci nivo dozvoljene aktivnosti. Koristimo sigurne servere sa sigurnim
pristupom informacijama, sa automatskim odbijanjem pristupa neovlas¢enim licima.

Vasa prava

1. Pravo na transparentno, istinito i blagovremeno informisanje u vezi obrade podataka o licnosti

2. Pravo da od kompanije Bioguard d.o.0. zahtevate informaciju o tome da li se obraduju Vasi podaci
o licnosti

3. Pravo da se netacni podaci o licnosti isprave ili dopune

4. Pravo da se Vasi podaci o licnosti izbriSu

5. Pravo da opozovete pristanak na obradu podataka o liCnosti

6. Pravo da prikupljene podatke o licnosti primite u strukturisanom, uobi€ajeno koriS¢enom i
elektronski Citliivom obliku, Sto ukljuuje i neometan prenos datih podataka drugom rukovaocu

7. Pravo da u svakom trenutku podnesete kompaniji Bioguard d.o.o. prigovor na obradu podataka o
licnosti kada je obrada neophodna u cilju ostvarivanja legitimnih interesa kao i u slucaju kada se
podaci o licnosti obraduju za potrebe direktnog oglasavanja

8. Pravo da Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti podnesete
prituzbu na postupanje kompanije Bioguard d.o0.0. po pitanju obrade podataka o li¢nosti

Kontakt vezan za zastitu podataka o li€nosti

Sva Vas$a prava mozete ostvariti ako nas kontaktirate na sledece nacine:

Putem slanja e-maila na adresu: Bioguardrs@gmail.com

Putem slanja dopisa na adresu sedista: Bioguard d.o.o., Srbija, , MB: 21158836, PIB 109307459,
Mihajla Pupina 20, Perlez, opstina Zrenjanin, 23260, Srbija

Putem kontakt telefona: +381637418746 ili +381691741874

Pravo na opoziv pristanka

Mozete opozvati svoj pristanak na obradu Vasih podataka o li€nosti u bilo kom trenutku putem e-mail
adrese: Bioguardrs@gmail.com

Bioguard d.o0.0. ¢e obrisati Vase podatke o licnosti i ukloni¢e Vasu adresu sa mailing liste.

Uz pravo na brisanje VaSih podataka o licnosti skre¢éemo Vam paznju da imate sva ostala prava
propisana Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti.

Pravo na podnosenje prituzbe Povereniku

Ukoliko smatrate da kompanija Bioguard d.o.0. vrSi obradu Vas$ih podataka o li¢nosti suprotno
odredbama Zakona o zastiti podataka o li€nosti, u svakom trenutku mozete podneti prituzbu
Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti

Primena zakona i stupanje na snagu

Za sva ostala pitanja iz oblasti zastite podataka o liCnosti primenjivace se Zakon o zastiti podataka o
licnosti (,SI. glasnik RS*, br. 87/2018). Ovaj Pravilnik stupa na snagu 22.08.2019. godine.

Izmene Politike o privatnosti

Sve izmene nase Politike privatnosti bi¢e objavljene ovde kako biste bili u potpunosti obavesteni o
zastiti privatnosti koju nudimo i moguénostima odabira koje su Vam na raspolaganju u pogledu naseg
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koriS¢enija licnih informacija. Savetujemo Vam da se redovno upoznajete sa sadrzinom nase Politike
privatnosti.

Bioguard DOO

Evgeniya Gladkiy, direktor




